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Perfil del desarrollo turistico en areas

naturales protegidas
Daniel Ruiz Sandoval Valverde

Este trabajo revisa las transformaciones recientes
del turismo centrado en lg naturaleza, en
particular sus vinculos con la cultura, el ambiente
y la dindmica econémica locales. La parte final
analiza el potencial que nuestras dreas naturales

protegidas tienen para esta nueva forma de
disfrute de los recursos naturales.
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- 1, El turismo en relacién con el medio ambiente
y la cultura

El turismo como actividad econdmica diferenciada
surge durante el siglo XiX junto con la consolidacién
de medios de transporte con funcionamiento regular,
relativamente baratos y seguros, entre ellos la nave-
gacién a vapor y el ferrocarril. Otro elemento relevante
es el surgimiento de grupos sociales con capacidad
para realizar viajes de placer mas o menos prolonga-
dos debido a la utilizacién de prestaciones, vacaciones
y aguinaldos. La relativa estabilidad polltica y social al-
canzada en Europa y los Estados Unidos, al igual que
en un gran ndmero de pafses de las regiones colo-
niales, proporciond un contexto favorable para ague-
llos viajeros cuyo Unico propdsito era conocer otros
paises y costumbres.

Desde sus inicios, el turismo ha encontrado en los
ecosistemas naturales uno de sus pilares méas impor-
tantes, junto con las grandes metrépolis (Sus museos y
edificios antiguos) y los sitios de interés historico o
cultural. La busqueda de paisajes espectaculares tiene

su antecedente mas importante en los Alpes Suizos,
donde se construyeron las primeras instalaciones turfs-
ticas modernas (chalets, hoteles y restaurantes). En los
Estados Unidos se experimentd una curiosa simbiosis
entre la industria de los ferrocarriles, el turismo y el
establecimiento de parques nacionales. Las compafiias
ferrocarrilaras contribuyeron decididamente a la creacion
de los primeros parques nacionales en los Estados Uni-
dos y posteriormente construyeron hoteles, proporcio-
naron servicios de transporte dentro de las areas y
editaron gufas ilustradas para los visitantes. De esta ma-
nera, el turismo se convirtié en uno de los principales
argumentos para la proteccién de los ecosistemas na-
turales mediante el establecimiento de areas protegi-
das.’ Otro ejemplo significativo de la vinculacion entre
el turismo y la conservacidn: es fa observacian de balle-
nas, la cual se consolida paralelamente a las conven-
ciones internacionales para proteger a las ballenas azul
y jorobada en la segunda mitad de los afios sesenta.?

Por estas razones, puede decirse que el turismo en
general requiere de cierio nivel de calidad ambiental.
Esto lo hace vulnerable incluso a la degradacidn am-
biental ocasionada por otras industrias. En este senti-
do, el turismo excluye a otras actividades de alto im-
pacto ecoldgico. Ademds, es necesario destacar que
cuando se analizan las causas de la deforestacién en
América Latina, el turismo no figura como un elemento
de consideracion.

2. Dindmica socioeconémica del turismo centrado
en la naturaleza

Como se sabe, la industria turfstica es una de las
mas importantes en el 4mbito internacional, contribu-
yendo con el 5.5% del producto bruto mundial y con
una tasa de crecimiento en ventas superior al 8% en
1992. Los ingresos generados por el turismo se esti-
man en 324 mil miliones de ddlares, resultado de la
movilizacién de aproximadamente 500 millones de per-
sonas en 199323 La participacién del turismo centrado
en la naturaleza en estas cifras es dificil de calcular,
pero se estima que su contribucidn puede alcanzar hasta
el 40% de los arribos totales dependiendo de la region
de que se trate.* Ademds, varios autores coinciden en
sefialar que su tasa de crecimiento es cercana al 20%
anual, por lo que se espera que su importancia dentro
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del sector se incremente considerablemente en el corto
plazo.®

Un estudio realizado por la WTO y el Parque Nacio-
nal UD revelé que los destinos més populares para el
turismo centrado.en la naturaleza son: el sur y el sur-
este de Africa, Costa Rica, India, Nepal e Indonesia.
Otros destinos de importancia son Kenia, Tanzania y
Zimbabwe, junto con Brasil, México, Puerto Rico y
Malasia, Entre los destinos de aparicién més reciente
se encuentran Belice, Reptiblica Dominicana y algunas
islas caribefias mas.t No s posible identificar con pre-
cisidn el ndmero de turistas de la naturaleza que llega a
estos palses, ya que con excepcidn de Costa Rica, los
palses no desagregan las estadlsticas correspondientes
a esta actividad. Estimaciones realizadas a partir de una
encuesta indican que entre el 40 y el 75% de los turis-
tas en los destinos mencionados visitaron alguna ANP
y entre el 40 y el 65% seifialaron la existencia de éstas
como un motivo importante o principal de su viaje al
pals en cuestion. Lo anterior no implica que se trate de
turistas de la naturaleza en el sentido estricto del térmi-
no, pues solamente el 40% se refirié a la historia natu-
ral del pafs como la razén de su visita, los arribos a
lugares histdricos o culturales y las vacaciones de pla-
ya jugaron un papel igualmente importante.”

En cuanto a la estructura de 1a demanda, ésta puede
analizarse desde dos puntos de vista: el motivo del via-
je y el tipo de turista de la naturaleza. De acuerdo con el
primer criterio, el nimero de turistas que arribaron a
Latinoamérica teniendo como uno de sus principales
motivos en ia eleccidn de sus destinos a las ANP puede
dividirse como sigue:

Actividad To
Avistamiento de aves 58
Observacién de vida silvestre 55
Paseos en lancha 42
Estudios de boténica 31
Excursiones y recorridos por carretera 28
Contacto con culturas indigenas 25
Ascenso de montaifia 42
Caceria y/o pesca 4

Campamento 4

Fuente: Boo. 1990. Nota! los porcentajes sumen més de 100 porque los
visitantes practican més de una actividad durante su estancia.
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En la tabla anterior.se observa que el avlstarmento .
de aves y la observacién de vida silvestre en general_,

son el motivo de viaje mas importante; los viajés aca-'

démicos junto con los paseos en barco o bote, fos recor- .
ridos en carretera y el ascenso de montafia, aparecen‘ T

en sequndo término.

De acuerdo con sus intereses y la duracién de su ':'.gf' S
estancia (segundo criterio) los turistas de la naturaleza R

pueden agruparse en tres categorfas:

o Turista de naturaleza radical: muestra un Interés
claramente definido por la naturaleza, gran sensibilidad
ambiental, largos pericdos de estancia, demandas de
infraestructura mfnimas, grandes expectativas sobre la
experiencia que desea obtener y exige contextos natu-
rales no perturbados, evita las masivas concentraciones
de visitantes.

» Turista de naturaleza promedio: expresa un interés
por la naturaleza poco especializado, sensibilidad am-
hiental superior al promedio, periodos de estancia rela-
tivamente cortos, demanda una infraestructura conven-
cional, tiene grandes expectativas acerca de 1a calidad
de la experiencia y demanda informacién, no es exi-
gente con respecto a los contextos naturales no pertur-
bados, ni evita las grandes concentraciones de visi-
tantes.

» Turista: de naturaleza casual: muestra un interés
superficial en la naturaleza, sensibilidad ambiental pro-
medio, periodos de estancia sumamente cortos (ge-
neralmente de un dfa), gran demanda de infraestructu-
ra, mayores expectativas con respecto a la experiencia
buscada, pero no le otorga importancia 2 un contexto
natural no perturbado y no demanda informacién sobre
el lugar que visita, insensible a las grandes concentra-
ciones de visitantes.

La mayorfa de los autores suponen que las dltimas
dos categorfas constituyen el grueso de los turistas de
ja naturaleza y que es en esos grupos donde se pravén
las tasas de crecimiento mdas altas (turismo centrado
en la naturaleza ocasional 0 como complemento de unas
vagcaciones convencionales). A pesar de ello, se con-
sidera que la demanda de infraestructura del turista de
la naturaleza promedio es considerablemente menor a

la del convencional de playa. El primer grupo esté dis- -

puesto a aceptar con mayor facilidad las condiciones
locales {con respecto a la comida y el alojamiento, por
ejemplo), puesto que las considera parte del atractivo




‘del viaje. La higiene, la seguridad y un confort relativa-
mente simple son més importantes para el turista de la
naturaleza que un hospedaje lujoso. Otro elemento im-

portante para €ste es i estabilidad politica del pals que
visita.

De acuerdo con Ziffer, la edad del turista de la natu-
ralsza fluctiia entre los 30 y 55 afios, y las mujeres
representan entre el 50 y el 65% dependiendo del tipo
de actividad, por su parte 10s hombres constituyen la
mayorfa en el trismo de aventura. En general, es vali-
do asumir que el furista de naturaleza tiene una edu-
cacién superior al promedio de la poblacion lo cual
explica en cierta manera Su exigencia de informacion y
sus altas expectativas en cuanto a la calidad de 1a expe-
riencia.

Las percepciones econdmicas de los turistas de la
naturaleza que viajan a destinos lejanos, es superior a
la media, tomando en cuenta que existen variaciones
considerables. Alrededor del o5% de los turistas de
naturaleza viajan con presupuestos reducidos. Ashton
gittia a los turistas de la naturaleza en la clase media
aita y los caracteriza como profesionales alttamente ca-
lificados.? Las parejas jovenes 0 de edad madura con
ingresos dobles, 0 1as parejas de mayor edad que tienen
acceso a ingresos disponibles mas altos representan el
perfil tipico del consumidor.

La derrama econdmica generada por el turista de
la naturaleza se diferencfa a su vez de acuerdo con ia
modalidad de viaje:

« Turista individual: aunque 108 turistas que eligen
esta modalidad gastan mucho menos que los turistas

que contratan paquetes con agencias de viajes (15
ddlares diarios aproximadaments), su estancia es mas
prolongada (23 dfas en promedio) y por lo general,
utilizan albergues y hoteles modestos propiedad de los
pobladores locales. Este grupo también utiliza los me-
dios de transporte local con mayor intensidad. Si se
toman en cuenta 'as fugas de ingreso por concepto de
consumo de artfculos importados, los ingresos por di-
visas proporcionados por los “mochileros” triplican los
de los turistas de paquete. El estereotipo de! turista
individual de muy bajos ingresos con poco nivel de
consumo parece confirmarse sslo en algunos Casos,
ya que frecuentemente se trata de jovenes con recur-
s0s v altos niveles de aducacién. Este Uitimo punto, sin
gmbargo, se encuentra a discusi6n, ya que por ejemplo
en Nepal, son bien conocidos los graves efectos am-
bientales de los numerosos turistas de hajo gasio per
¢épita que anualmente entran ai pals.

« Paquetes turfsticos: este es gl grupo mas nume-
roso entre 1os turistas de la naturaleza. Su periodo de
estancia es de dos a fres semanas realizando recorri-
dos con un costo de 3 mil délares en promedio. El
gasto diario por turista es de 60 a 300 dolares. No
obstante, el precio del paquete incluye el boleto de avion;
una vez descontado este rubro el gasto diario por per-
sona disminuye al rango de 100 a 200 ddlares.®

A partir de estos elementos Ziffer'® concluye que “una
persona hospedada en un hotel de propiedad extran-
jera cuyo consumo se inclina fuertemente hacia l0s
bienes importados de lujo puede generar algunos be-
neficios para la economia local pero probablemente no
sean los deseados por 108 planificadores. Por otro lado,
una persona que viaja a 1ocalidades pequefias y se hos-
peda en establecimientos de propietarios locales con
personal, administracion y abastecimiento provenientes
de la region, proporcionara mayores ingresos para la
gconom/a local.”

Con respecto al destino del gasto, en el caso de los
paquetes turfsticos, aproximadamente un tercio de su
costo es absorbido por el boleto de avidn, esta fraccion
permanece en el pais de destino 0 en el de origen de-
pendiendo de la aerolinea que se utilice. Otro tercio del
costo se destina al operador turistico de! pafs de origen
(salarios, ganancias, comisiones, publicidad, etc). Ei
resto del costo del paquete se gasta en el pals de des-
tino y un 10% del mismo sé queda en la capital. Sola-
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mente un 20 0 25% del costo total se gasta en la regidn
donde se encuentra el atractivo turfstico. La cuota de
entrada al ANP, estimada entre 20 y 30 ddlares por

persona, representa sélo un 5% de los costos totales
de vigje."

3 Las comunidades locales y el turismo centrado
en la naturaleza

El impacto cultural y social del turismo centrado en
la naturaleza es dificil de evaluar. Es posible asumir que
el turismo de playa implica procesos de aculturacion
mds intensos que el de naturaleza o el de investigacion.
No obstante, es necesario tener en cuenta que todas
las formas de turismo en los pafses de bajo ingreso
tienen algunos impactos negativos. El conflicto de in-
tereses residé en el hecho de que si se pretende que
los turistas realicen un gasto considerable en la comu-
nidad, su presencia inmediata es ineludible. Esto Glti-
mo, a su vez, contradice la demanda por evitar las in-
fluencias externas. En particular, la del turismo sobre
las comunidades locales se expresa en la transformacion
de los patrones de consumo debido a las nuevas
necesidades para las generaciones mas jovenes. La
imposibilidad de satisfacer estas necesidades debido a
los bajos niveles de ingreso se traduce en conductas
conflictivas con el entorno sociocultural.

La ausencia de beneficios para los residentes, con-
duce a la inconformidad por medio de la penetracidn
turfstica de sus comunidades. Ei problema de fondo
reside, entonces, en fa incapacidad por parte de los
residentes para controlar los efectos del turismo. Hay
gue considerar, no obstante, que en muchos casos los
grupos indigenas ya han sido incorporados a la dindmica
de socializacién nacional y se encuentran bajo 12 in-
fluencia de procesos en desarrollo cuyas presiones los
fuerzan a adaptar sus estilos de vida a las nuevas cir-
cunstancias. En un contexto de diferenciacién estruc-
tural interna, migracién hacia los centros urbangs e
industrializacién monosectorial, la infiuencia del eco-
turismo de bajo impacto para consumidores de altos
ingresos es por lo general poco significativa.

A pesar de lo anterior, se ha observado que algunas
comunidades logran un éxito relativo en la utilizacidn
de! turismo para preservar y difundir sus tradiciones
culturales v utilizar sustentablemente sus recursos na-
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turales. El desarrollo de los medios de transporte y
comunicacién abre nuevas posibilidades para-las orga-
nizaciones comunitarias, las cuales han encontrado es-
pacios y mecanismos para competir con eficacia en un
mercado globalizado. El ecoturismo representa, en este
sentido, una oportunidad para el fortalecimiento de-las
instituciones comunitarias mediante el establecimiento
de formas innovadoras de relacionarse con |2 dindmica
de mercado. o

4. Los ecosistemas naturales en el desarrollo
turistico de México

El turismo en México a gran escala se desarrolia
durante el transcurso del siglo XX. Anteriormente las
visitas a los espacios naturales se realizaban en un mis-
mo dfa como parte de actividades recreativas de fin de
semana o fiestas nacionales. Los grupos de aitos in-
gresos mantenfan casas de campo en localidades cer-
canas a la capital (Tacuba y Cuernavaca, por ejemplo) y
cuando efectuaban viajes prolongados lo hacian por lo
general al extranjero y particularmente a Europa. Por




ello los espacios naturales en México jugaron inicial-
mente un pape! més recreativo que turfstico y sirvieron
para el esparcimiento de visitantes nacionales.

No obstante, si se adopta una perspectiva histdrica
mas estricta encontramos que e! “turismo de la natu-
raleza” era practicado desde hace varios siglos por aven-
tureros, exploradores, misioneros y cientfficos. Entre
los primeros turistas de la naturaleza en México encon-
tramos a Sebastian Vizcalno, quien durante la colonia
explord las regiones actualmente conocidas como reser-
vas de la bidsfera Alto Golfo y Delta del Rio Colorado y
la que hoy lleva su nombre en Baja California Sur. La
vision de los misioneros, como €, apuntaba hacia la
dominacidn cultural y [a colonizacién, esquema que Fray
Diego de Landa repitié en la Sierra Gorda Queretana,
hoy también decretada como reserva de la bidsfera. Ya
en el siglo XIX, Stephens y Kingsborough redescubrie-
ron los tesoros culturales y naturales del sureste me-
xicano. En el siglo XX Antonin Artaud penetré en el
mundo targhumara y John Steinbeck realizo una travesla
por las Islas del Golfo de California; sin olvidar por
supuesto las incursiones etnoturfsticas de Miguel Co-
varruvias en un sinndmero de comunidades indlgenas
del pals y del mundo.

El despegue de la Industria turfstica en México puede
identificarse con la apertura de Acapulco como destino

turfstico a principios de siglo y a partir de entonces
comienza una relacién cada vez mas estrecha entre el
desarrollo turfstico y los ecosistemas naturales. Existe
también un paralelismo cronoldgico entre el desarrollo
del turismo v la creacién de ANP en México, ya que el
establecimiento de parques nacionales adquiere su mayor
impulso durante la tercera década del siglo bajo la ad-
ministracién de Lazaro Cardenas y con fa gestién de
Miguel Angel de Quevedo. A partir de entonces comien-
za a configurarse un conjunto de espacios dedicados
a la conservacién en México que toma nuevos brlos a
fines de los setenta y a lo largo de los afios ochenta con
la creacion de las primera reservas de la bidsfera, para
consolidarse en io que hoy se conoce como ef Sistema
Nacional de Areas Naturales Protegidas.

No obstante que los parques nacionales se crearon
con el objeto de proteger recursos naturales estratégi-
cos (boscosos e hidraulicos como los manantiales del
Desierto de los Leones o las zonas forestales de Mi-
choacan), muy pronto adquirieron una dimensién re-
creativa que incluso quedd plasmada en la legislacién
correspondiente. Con el paso del tiempo, la vinculacion
entre las ANP y el turismo se volvié una realidad evi-
dente. Si se observa el listado de centros y regiones
turlsticos prioritarios del Programa de Desarrollo del
Sector Turfstico 1995-2000 se comprueba lo anterior.

Centro o regién turistica

Area natural protegida

Cancin/Cozumel/Isla Mujeres/Corredor a Tulim Parque Nacional Costa Occidental de Isla Mujeres, Punta

Canciin y Punta Nizuc

Parque Nacional Isla Contoy

Reserva de la Bidsfera Sian Ka'an
Reserva de la Bidsfera Banco Chinchorro
Parque Nacional Cozumel

Parque Nacional Tuldm

Huatulco/Oaxaca Parque Nacional Bahias de Huatulco*

Parque Nacional Lagunas de Chacahua

Ixtapa-Zihuatanejo

Corredor Alto Golfo de California

Reserva de la Bidsfera Alto Golfo de California
(San Felipe-Santa Clara-Pefiasco)

Reserva de la Bidsfera Pinacate y Gran Desierto de Altar

Corredor Loreto-Nopolo-Pto. Escondido/

Parque Nacional Loreto
La Paz/lLos Cabos

Parque Nacional Cabo Pulmo
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Zona de Reserva de Fauna Silvestre Islas del Golfo
(Cerralvo, Partida, Espfritu Santo, San José)
Parque Nacional San Pedro Mirtir

Puerto Vallarta-Guadalajara

Reserva de la Biésfera Chamela Cuixmala

Acapulco-Taxco-Cuernavaca

Parque Nacional el Veladero

Parque Nacional el Tepozteco

Corredor biol6gico Ajusco Chichinautzin
Parque Nacicnal Lagunas de Zempoala
Parque Nacional Grutas de Cacahuamilpa

Mazatlén

Manzanillo

Corredor Tajm/Veracruz/Los Tuxtlas

Parque Nacional Sistema Arrecifal Veracruzano
Zona Protectora Forestal Sierra de Sta. Martha
Zona Protectora Forestal Volc4n de San Martin

Ciudad de México Parque Nacional Izta-Popo
Parque Nacional La Marquesa
Parque Nacional Desierto de los Leones
Parque Nacional Zoquiapan y Anexas
Ciudad de Monterrey Parque Nacional Cumbres de Monterrey

Corredor Tijuana-Ensenada

Parque Nacional Constitucién de 1857

Regidén del Mundo Maya

Reserva de la Bidsfera Pantanos de Centla
Reserva de Ia Bigsfera El Triunfo

Reserva de la Biésfera La Encrucijada

Reserva de Ia Bigsfera La Sepultura

Reserva de la Bigsfera Montes Azules

Rfa Lagartos

Ria Celestiin

Parque Marino Nacional Mujeres-Canciin-Nizuc
Reserva de la Bigsfera Sian Ka'an

Parque Nacional Lagunas de Monte Bello

Cd. Judrez/Chihuahua/Regi6n de la Barranca del Cobre

Parque Nacional Cascada de Basaseachic
Parque Nacional Cumbres de Majalca

*En proceso.

Ademas de coincidir con los centros y regiones turfs-
ticas prioritarias, las ANP constituyen en sl mismas un
atractivo para el turismo nacional y iocal, por lo que
mugchas de ellas cuentan con instalaciones turisticas y
recreativas. Una revisién de 55 parques nacionales in-
dica que 16 de ellos poseen instalaciones para el hos-
pedaje de visitantes y practicamente todos disponen
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Fuente: Elaborado con base en Programa de Desarrollo del Sector Turismo 1995-2000.

de algin tipo de infraestructura recreativa. Los datos
conocidos sefialan que dichos parques recibieron 6 mi-
llones 400 mi visitantes durante 1994, lo que confirma
la vocacién recreativa de las ANP, adicionalmente a sus
funciones de conservacién. Existen también ANP que,
debido a los atractivos que albergan, se consideran des-
tinos turfsticos de Importancia Internacional;







